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柳 州 市 行 政 审 批 局 文 件

柳审批发〔2021〕2 号

关于印发《柳州市“一业一证”改革试点
实施方案》的通知

各有关单位：

依据柳州市人民政府关于印发《新一轮优化审批服务创新改

革举措行动方案》的通知（柳政发[2021]15 号），现将《柳州市

“一业一证”改革试点实施方案》印发你们，请结合实际认真落

实。

柳州市行政审批局

2021 年 5 月 27 日
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柳州市“一业一证”改革试点实施方案

根据《国务院办公厅关于进一步优化营商环境更好服务市场

主体的实施意见》（国办发〔2020〕24 号）、自治区行政审批制

度改革工作领导小组办公室关于印发广西壮族自治区 “一业一

证”改革实施方案的通知（桂审改办发〔2020〕 3 号）、柳州市

人民政府关于印发《新一轮优化审批服务创新改革举措行动方案》

的通知（柳政发[2021]15 号），为进一步深化“放管服”改革,

优化营商环境，实现“照后减证”、破解“准入不准营”问题，

增进市场主体获得感，特制定“一业一证”改革试点实施方案。

一、改革目标

对标上海、山东、厦门等全国先进省市，紧紧围绕推进政

务服务“简易办”要求，以“一件事”改革为基础，试点推行“一

业一证”改革。即将一个行业经营涉及的多项行政许可证，通过

优化内部审批流程，整合为一张载明各单项行政许可信息的行业

综合许可证，加快行业准营进程，推动审批管理服务从“以政府

为供给中心”向“市场主体需求为中心”转变，提高企业获得感

和满意度，推动营商环境不断优化。

二、实施范围

在市级、柳江区试点，选取超市/便利店、饭店、咖啡馆、

酒吧、健身房、美容美发、宾馆、药店、母婴用品店、运输等行

业探索推行“一业一证”改革，并根据实际情况实施动态管理，
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逐步拓展实施的行业范围，形成“一业一证”行业清单。

三、重点任务

（一）规范审批要件，实行“一次告知”。对一个行业涉企

所有许可事项的审批条件进行标准化集成，形成全面、准确、清

晰、易懂的告知单，一次告知申请人。

（二）简并申报材料，实行“一表申请”。按照“八统一”（事

项名称统一、事项编码统一、适用依据统一、申请材料统一、 办

事流程统一、业务经办流程统一、办理时限统一、表单内容统一）

要求，编制标准化工作流程和办事指南，推行一表受理。

（三）优化受理流程，实行“一窗受理”。涉及的事项不在

同一审批层级的，采用“全城通办”模式办理。优化实体窗口布

局，在无差别全科受理窗口设置“一业一证”受理专窗，实现“前

台综合受理、后台分类审批、综合窗口出件”。依托自治区政务

服务“一窗受理”信息平台，按照线上线下融合的要求，按行业

做好指引，实行全程帮办代办服务，实现“一窗受理，集成服务”。

（四）强化协同办理，实行“一同核查”。对需要现场踏勘、

技术审查、听证论证的事项，实行马上响应、联合办理，实现多

个事项一次核查、整改意见一口告知、整改情况一趟复审。

（五）再造审批模式，实行“一并审批”。变“串联”审批

为“并联”审批，审批时限原则上依照全流程审批事项中用时最

短事项的时限确定，限时办结。

（六）整合证书颁发，实现“一证准营”。将审批结果统一
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汇集至办理窗口，在“行业综合许可证”上加载集成有效许可信

息的二维码，实现行业经营许可信息一码覆盖。采取现场递交、

邮政寄递、网上传输等方式将相关证书送达申请人。各部门对行

业综合许可予以认可，同时，一并发放法定许可证，方便市场主

体跨区域开展经营活动。

四、实施步骤

（一）选定试点行业。选定的具体行业原则上不少于 10 个

行业。编制每个行业的综合许可证工作规范，整合流程，压减时

限，统一要求，成熟一个、公布一个、实施一个。

（二）推进平台对接。对接广西数字政务一体化平台，争取

开通“一业一证”平台，开通网上办理专窗，试行网上办理，增

加并联审批和综合许可证打印功能。

（三）稳步发放证件。2021 年 5 月底前，制发第一张行业

综合许可证。在“一业一证”平台未投入运行前，实行线上线下

相结合方式。

（四）逐步扩大范围。总结经验，逐步扩大范围。动态调整

“一业一证”改革行业目录，对市场主体增长较快、与人民群众

生活关系密切、有利于促进高质量发展的行业，及时纳入，逐步

推广覆盖地区和行业，让改革惠及更多行业的市场主体。

五、保障措施

（一）加强组织领导。“一业一证”改革是新形势下行政审

批制度改革的一次重要尝试，各有关部门要统一思想、提高认识，
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建立健全“一业一证”改革工作推进机制，夯实工作责任，落实

各项保障，确保改革落实落地。同时，加强对本系统 “一业一

证”改革工作的指导、推进和规范，强化“一业一证”改革的协

调和培训工作。

（三）明确权责关系。行业综合许可证不取消现有行政许可

事项，不改变行政许可的实施主体、法律效力和法律关系，因实

施行政许可引发的行政复议和行政诉讼，依法由相关行政审批部

门承担相应责任。

（四）强化宣传引导。及时总结经验，归纳、提炼形成可复

制、可推广的好措施、好做法，加强宣传报道和舆论引导。做好

政策解读和宣传工作，通过线上、线下渠道，及时公布行业清单、

办事指南。提高改革的社会认知度和市场主体获得感，确保改革

取得实效。

附件：1.柳州市“一业一证”改革试点行业目录

2.柳州市“一业一证”改革试点行业服务流程图
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附件 1

柳州市“一业一证”改革试点行业目录

序号 试点行业 涉及的许可事项 备注

1
超市/便

利店

食品经营许可

公共场所卫生许可

公众聚集场所投入使用、营业

前消防安全检查

所在建筑的建设工程投资额在 30 万

元以上或者建筑面积在 300 平方米以

上需办理

药品零售企业许可 按需办理

2 饭店

食品经营许可

公众聚集场所投入使用、营业

前消防安全检查

所在建筑的建设工程投资额在 30 万

元以上或者建筑面积在 300 平方米以

上需办理

3 咖啡馆

食品经营许可

公众聚集场所投入使用、营业

前消防安全检查

所在建筑的建设工程投资额在 30 万

元以上或者建筑面积在 300 平方米以

上需办理

4 酒吧

食品经营许可

公众聚集场所投入使用、营业

前消防安全检查

所在建筑的建设工程投资额在 30 万

元以上或者建筑面积在 300 平方米以

上需办理

5 美容美发

公共场所卫生许可

公众聚集场所投入使用、营业

前消防安全检查

所在建筑的建设工程投资额在 30 万

元以上或者建筑面积在 300 平方米以

上需办理

6 健身房

公共场所卫生许可

食品经营许可

公众聚集场所投入使用、营业

前消防安全检查

所在建筑的建设工程投资额在 30 万

元以上或者建筑面积在 300 平方米以

上需办理
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经营高危险性体育项目许可

序号 试点行业 涉及的许可事项 备注

7 宾馆

特种行业经营许可（旅馆业）

公共场所卫生许可

公众聚集场所投入使用、营业

前消防安全检查

所在建筑的建设工程投资额在 30 万

元以上或者建筑面积在 300 平方米以

上需办理

食品经营许可 按需办理

娱乐场所设立审批 按需办理

经营高危险性体育项目许可 按需办理

8 药店

药品零售企业许可

公众聚集场所投入使用、营业

前消防安全检查

所在建筑的建设工程投资额在 30 万

元以上或者建筑面积在 300 平方米以

上需办理

第三类医疗器械经营许可 按需办理

食品经营许可 按需办理

9
母婴用品

店

公共场所卫生许可

公众聚集场所投入使用、营业

前消防安全检查

所在建筑的建设工程投资额在 30 万

元以上或者建筑面积在 300 平方米以

上需办理

食品经营许可 按需办理

10
道路货物

运输

道路货运经营许可证核发

危险货物运输经营许可 按需办理
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附件 2

柳州市“一业一证”改革试点行业服务流程图
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政府信息公开选项：主动公开

柳州市行政审批局办公室 2021年 5月 27日印发


